Consolidar una Administracié publica, transparent i professional, al servei dels governs locals i de la ciutadania

Linia d'actuacio

5.21. Planificacid, avaluacio i millora continua

Objectiu estrategic

Consolidar una Administracié publica, transparent i professional, al servei dels governs locals i de la ciutadania

Programa pressupostari

91200  Suport als organs de govern

Unitats responsables

11002 Servei de Planificacié i Avaluacio
11000 Gabinet de la Presidéencia

10000  Area de Presidéncia

1. Contribuir a la promocié de la planificacié estrategica a la Diputacié de Barcelona 34 %
2. Promoure l'avaluacié de les politiques publiques i els serveis a la Diputacié de Barcelona 33%
3. Contribuir a la millora continua en la gestié publica de la Diputacio de Barcelona 33%

Indicadors clau Valor 2015 Objectiu 2019
1. Grau de cobertura de demandes d'assistencia tecnica en I'ambit de la planificacio 100% 100%
2. Grau de cobertura de les demandes d'avaluacio 100 % 100 %

3. Aconseguir la certificacié de la Norma 93200:2008 de Cartes de serveis
del Cataleg de la Diputacié de Barcelona Si Si

Dada de referéncia Valor 2015  Objectiu 2019

No és procedent






